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Struktura rodzin korzystających ze wsparcia Miejskiego Ośrodka Pomocy
Rodzinie w Szczecinie.

LICZBA OSÓB KORZYSTAJĄCYCH Z POMOCY

POWODY KORZYSTANIA Z POMOCY

Podsumowanie roku
Przegląd działalności Miejskiego Ośrodka 

Pomocy Rodzinie w Szczecinie w 2023 roku

Każdy wywiad środowiskowy jest opatrzony informacją o powodach z
których wynika konieczność skorzystania ze wsparcia. Dana rodzina bądź
osoba samotna może borykać się z kilkoma problemami jednocześnie. Na
wykresie wskazujemy pięć najczęściej występujących powodów
korzystania z pomocy społecznej. 
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LICZBA RODZIN
OBJĘTYCH

WSPARCIEM: 6119

POMOC FINANSOWA
Pomoc finansową mogą otrzymać osoby, które znalazły się w trudnej sytuacji
życiowej. Pomoc może być udzielona w formie zasiłku stałego (dla osób
całkowicie niezdolnych do pracy), okresowego (przyznawana czasowo),
celowego (w szczególnie uzasadnionych sytuacjach).

Liczba rodzin objętych wsparciem: Kwota wypłaconych świadczeń:

0 20000 40000

Liczba wywiadów środowiskowych 42589

Liczba wydanych zaświadczeń 3272

Liczba wydanych decyzji 33030



Budżet państwa
3 700 000 zł

Budżet gminy
1 348 787 zł
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Koszt posiłków
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POSIŁEK W SZKOLE I W DOMU
W ramach programu może zostać przyznana pomoc w formie posiłku -
w przypadku dzieci i młodzieży jest to finansowanie obiadu w placówce, a w
przypadku osoby dorosłej posiłku w barze. Pomoc może być także udzielona
w formie zasiłku na zakup żywności. 

5 048 787 ZŁ

Koszt programu 
ogółem:

POSIŁKI

UBEZPIECZENIE
ZDROWOTNE

MOPR opłaca składki zdrowotne m. in. 
za osoby otrzymujące zasiłek stały, osoby
w kryzysie bezdomności czy osoby
realizujące indywidualny program
zatrudnienia socjalnego. 

1622

Liczba osób objętych
wsparciem:

Kwota wypłaconych
świadczeń:

882 195 ZŁ

PRACA SOCJALNA
Praca socjalna w MOPR obejmuje
szeroki zakres działań, mających na
celu wspieranie osób i rodzin w
trudnych sytuacjach . Pracownicy
socjalni oferują wsparcie rodzinom z
trudnościami wychowawczymi,
pomagają osobom starszym, z
zaburzeniami psychicznymi oraz tym,
którzy przeżywają kryzysy. Praca
socjalna może być jednym z elementów
pomocy np. obok pomocy materialnej. 

Liczba osób objętych wsparciem:

3423

W tym wsparcie tylko w formie pracy socjalnej:

USŁUGI OPIEKUŃCZE
Osoby samotne, pozbawione wsparcia rodziny - w szczególności starsze, z
niepełnosprawnościami wymagające pomocy w codziennym funkcjonowaniu
mogą skorzystać z pomocy w formie usług opiekuńczych. 
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Pomocy Rodzinie w Szczecinie w 2023 roku

1 351 072 zł
114 060 zł

29 016 zł
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Osoby objęte wsparciem z podziałem na wiek i płeć:



Dzienne DPS
240

Ośrodki wsparcia
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DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ

OŚRODKI WSPARCIA

477

Łączna
liczba

uczestników:

Ośrodki wsparcia oferują pomoc
w formie dziennej opieki. Mogą
być przeznaczone dla osób z
otępieniami lub np. dla seniorów
(tzw. dzienne DPS).  Oferta jest
dostosowana do indywidualnych
potrzeb uczestników. Osoby
korzystające mają zapewnioną
wykwalifikowaną opiekę,
wyżywienie, a w razie potrzeby
mogą skorzystać również z
transportu. 

Domy Pomocy Społecznej to
miejsca, które zapewniają
całodobową opiekę i wsparcie
osobom starszym, z
niepełnosprawnością, które ze
względu na swój wiek lub stan
zdrowia wymagają stałej opieki.
Placówki mogą być przeznaczone
dla osób starszych i przewlekle
somatycznie chorych oraz dla
osób przewlekle psychicznie
chorych. 

Łączna liczba
osób objętych

wsparciem:

1214

INTERWENCJA KRYZYSOWA

Dział Interwencji Kryzysowej MOPR
udziela pomocy osobom znajdującym
się w sytuacji kryzowej w tym
doznającym przemocy. Specjaliści
prowadzą krótkoterminową terapię i
organizują grupy wsparcia. Udzielają
także różnego rodzaju porad
telefonicznych.  W ramach Działu
funkcjonuje także  całodobowy punkt,
którego pracownicy reagują na
wszystkie zgłoszenia o sytuacjach
kryzysowych. Prowadzony jest także
hostel dla osób doznających przemocy
domowej. 

Kobiety
918 osób

Mężczyźni
542 osoby

Liczba osób objętych wsparciem:
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Kategorie zgłaszanych problemów:



Warsztaty Terapii Zajęciowej
3 539 520 zł

Turnusy rehabilitacyjne
985 865 zł

Likwidacja barier
703 076 zł

Sprzęt rehabilitacyjny
253 949 zł

596

Dzieci
63.9%

Osoby dorosłe
21.1%

Opiekunowie
15%

Piecza rodzinna
65.2%

Piecza instytucjonalna
34.8% 0 100 200

Rodziny zawodowe 31

Rodziny niezawodowe 145

Rodziny spokrewnione 281

Powyżej roku
69.6%

od 3 do 12 miesięcy
22.7%

do 3 miesięcy
7.7%

Podsumowanie roku
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Pomocy Rodzinie w Szczecinie w 2023 roku

WSPARCIE OSÓB Z NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIĄ
Ośrodek realizuje także zadania w ramach rehabilitacji społecznej osób z
niepełnosprawnościami. Ze środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób
Niepełnosprawnych przyznawane są dofinansowania m. in. na likwidację barier
architektonicznych, turnusy rehabilitacyjne czy funkcjonowanie Warsztatów Terapii
Zajęciowej. 

Liczba osób
 objętych wsparciem:

4465

SEKCJA OBSŁUGI KOMUNIKACYJNEJ
OSÓB Z NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIĄ
Sekcja dysponuje 15

specjalistycznymi samochodami
do przewozu osób z

niepełnosprawnością

W 2023 roku kierowcy pokonali
łącznie 270 614 kilometrów

W 2023 roku do samochodów
zatankowano 28 662 litry paliwa

Łączna liczba
przewiezionych

osób: 

29 988

PIECZA ZASTĘPCZA
Dzieci, które z różnych powodów nie mogą wychowywać się w rodzinie
naturalnej po wydaniu postanowienia przez sąd umieszczane są w pieczy
zastępczej rodzinnej (rodziny zastępcze, rodzinne domy dziecka) bądź
instytucjonalnej (placówki).

1027

Łączna liczba
dzieci w pieczy:

Struktura rodzin zastępczych:

WSPARCIE RODZINY
W Ośrodku pracujemy także z rodzinami, które borykają się z różnymi problemami lub
potrzebują pomocy w rozwinięciu swoich kompetencji wychowawczych. Asystenci
rodziny nie tylko wspierają rodziny w przezwyciężaniu trudności, ale pomagają także
nauczyć się odpowiednio gospodarować budżetem, prowadzić gospodarstwo domowe
czy starają się wyrobić nawyk wartościowego i wspólnego spędzania wolnego czasu. 

246

Liczba rodzin
objętych

wsparciem

Okres współpracy z asystentem rodziny: Placówki wsparcia dziennego:

Liczba dzieci korzystających
z zajęć: 436

Specjalistyczne
16

Opiekuńcze
11

Pracy podwórkowej realizowanej przez wychowawcę
1

28
Łącznie:


